Datenschutzerklarung

Stand: 24.05.2018

Diese Datenschutzerklarung soll Sie dartber informieren, wie wir Ihre personenbezogenen
Daten verarbeiten und schiitzen. Personenbezogene Daten bezeichnet Informationen, die sich
auf eine identifizierbare, nattrliche Person beziehen.

Der Verantwortliche im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung und anderer nationaler
Datenschutzgesetze der Mitgliedsstaaten sowie sonstiger datenschutzrechtlicher
Bestimmungen ist die:

DURATEC Analysentechnik GmbH

Rheinauer Stral3e 4

68766 Hockenheim

Tel. +49-6205-9450-0

Email: privacy@duratec.de

Websites: www.duratec.de, www.duratec.com, www.duratec.info, www.opacitometer.com

Diese Datenschutzrichtlinie deckt die folgenden Themen ab:

o Kategorien der von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten

e Nutzung und Weitergabe personenbezogener Daten

o Verarbeitung, Aufbewahrung und Sicherheit personenbezogener Daten
e Rechte bezuglich lhrer personenbezogenen Daten

e Websites
e Sonstiges
o Kontakt

1. Kategorien der von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten

Personenbezogene Daten bezeichnet Informationen, die sich auf eine identifizierbare,
natlrliche Person beziehen. Wir erfassen und verwenden personenbezogene Daten von
unseren Kunden und Interessenten.

Personenbezogene Daten bei bestehender Kundenbeziehung: Dies umfasst
die Firmenbezeichnung, den Namen, die Anschrift, Telefon- & Faxnummer und
die E-Mail-Adresse sowie die Sprache und Informationen zur Rechnungsstellung.

Personenbezogene Daten bei Anfragen tber Online-Formulare: Bei Anfragen
uber Online-Formulare werden Sie zur Angabe Ihres Namens und Ihrer E-Mail-
Adresse aufgefordert. Weitere Angaben sind auf freiwilliger Basis mdglich aber
nicht notwendig. Zusétzlich wird Ihre IP-Adresse, der verwendete Browser und
das Betriebssystem erfasst.



2. Nutzung und Weitergabe personenbezogener Daten
Wir verwenden lhre Daten

zur Abwicklung Ihrer Bestellungen
zur Zahlungsabwicklung

zur Beantwortung lhrer Anfragen
zur Versendung von Newsletter

Wir verkaufen oder verleihen Ihre personenbezogenen Daten nicht an Dritte. ES
werden auch keine personenbezogenen Daten an externe Dienstleister (z.B. zur
Durchfiihrung eines Mailings) weitergegeben.

3. Verarbeitung, Aufbewahrung und Sicherheit

Verarbeitung: Sdmtliche personenbezogene Daten werden nur am Firmensitz der
DURATEC Analysentechnik GmbH in Deutschland verarbeitet.

Datenaufbewahrung: Personenbezogene Daten, die mit offiziellen Geschafts-
vorgangen (Auftrdge, Angebote, Rechnungen) verbunden sind, werden fur die Dauer
zur Einhaltung der gesetzlichen Verpflichtungen, aufbewahrt.

Sicherheit: Wir haben angemessene physische und EDV-technische MaRnahmen zum
Schutz Ihrer Daten getroffen.

4. Rechte an Ihren personenbezogenen Daten
Ihnen stehen diverse Rechte in Bezug auf Ihrer personenbezogene Daten zu, u.a.:

e Recht auf Auskunft welche Daten wir gespeichert haben
e Recht auf Korrektur falsch erfasster Daten
e Recht auf Einschrdnkung der Verwendung

Zusétzlich haben Sie unter bestimmten Umsténden das Recht, Ihre personenbezogenen
Daten l6schen zu lassen.

5. Websites

Sie kdnnen unsere Websites anonym nutzen. Wir verwenden weder eigene noch
Third-Party-Cookies. Es werden keine Technologien benutzt, um Besucher zu
identifizieren oder zu verfolgen. Social-Media-Plugins werden nicht verwendet.
Werbung von Drittanbietern wird nicht geschaltet.

Es werden anonymisierte Statistiken tiber die Verwendung der Websites erstellt (z.B.
Anzahl der Besucher, meist besuchte Seiten, Browsertyp). Externe Analysetools (z.B.
Google Analytics) finden keine Anwendung. Bei Anfragen ber Online-Formulare
werden IP-Adresse, Browsertyp und Betriebssystem erfasst.

Der Provider erhebt und speichert ein Protokoll fir den Zugriff auf die Seiten. Eine
Auswertung oder Zusammenfuhrung mit anderen Daten findet nicht statt.



6. Sonstiges

Protokollierung von Angriffen: Angriffsversuche werden aus Sicherheitsgriinden
protokolliert. Dabei werden Daten (u.a. IP-Adresse, Datum, Uhrzeit) erfasst die
maoglicherweise eine Identifizierung zulassen. Die Daten werden automatisch geldscht
soweit diese nicht als Beweismittel gebraucht werden.

Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 UAbs. 1 lit. f DSGVO.
Berechtigte Interessen an der Verarbeitung auf der Grundlage von Art. 6 Abs. 1 UAbs.
1 lit. f DSGVO sind die Gewahrleistung der Funktionsfahigkeit und Sicherheit unserer
IT-Infrastruktur sowie die Abwehr von Angriffen und sonstigen Missbréuchen.

Andere Websites: Wir sind nicht verantwortlich fiir das VVerhalten von Websites, die
mit einer unserer Website verlinkt ist.

Anderungen: Diese Datenschutzrichtlinie gilt ab dem 0.g. Datum. Wir behalten uns
vor, diese jederzeit zu andern, indem wir die neue Fassung auf unseren Websites
veroffentlichen.

7. Kontaktaufnahme

Fragen richten Sie bitte per E-Mail an privacy@duratec.de , telefonisch unter +49-
6205-9450-0 oder per Post an

DURATEC Analysentechnik GmbH
Rheinauer Strasse 4
D-68766 Hockenheim



